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Zimbra Login 
Quick Reference Card    
	
  

To	
  log	
  in	
  to	
  your	
  Zimbra	
  account	
  
1.	
  Open	
  a	
  web	
  browser	
  and	
  go	
  to	
  the	
  following	
  URL:	
  http://z.rochester.edu/	
  

2.	
  Your	
  screen	
  will	
  display	
  as	
  seen	
  below.	
  In	
  the	
  “NetID”	
  field,	
  enter	
  your	
  NetID.	
  In	
  the	
  “Password”	
  field,	
  enter	
  your	
  
NetID	
  password.	
  Then	
  click	
  the	
  “Log	
  In”	
  button.	
  (Note:	
  if	
  you	
  need	
  assistance	
  acquiring	
  your	
  NetID,	
  please	
  visit	
  
http://www.rochester.edu/netid	
  .)	
  

	
  

3.	
  If	
  you	
  experience	
  problems	
  logging	
  in,	
  please	
  contact	
  University	
  IT	
  at	
  275-­‐2000,	
  Option	
  4,	
  or	
  via	
  email	
  at	
  
UnivITHelp@Rochester.edu.	
  

Information	
  about	
  web	
  browsers	
  
1.	
  The	
  following	
  browsers	
  have	
  been	
  tested	
  by	
  University	
  IT,	
  and	
  are	
  known	
  to	
  be	
  compatible	
  with	
  Zimbra:	
  

• Internet	
  Explorer	
  (version	
  6	
  or	
  higher)	
  
• Firefox	
  (version	
  3	
  or	
  higher)	
  
• Safari	
  (version	
  3	
  or	
  higher)	
  

2.	
  University	
  IT	
  recommends	
  Firefox	
  or	
  Safari	
  as	
  preferred	
  web	
  browsers	
  for	
  increased	
  performance	
  with	
  Zimbra.	
  


